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Se trata de crear una comunidad de consumidores que autoricen proporcionar los
empaques con codigo de barras una vez que han sido consumidos por completo para
su escaneo, codificacion y generacion de informacion con fines mercadologicos. Esto
permite conocer los patrones de consumo por hogar y les es de utilidad a los
departamentos de mercadotecnia de las propias empresas productoras para evaluar
sus esfuerzos de venta y generar estrategias de marketing de precision. Ahorranto
tiempo, dinero y otros recursos para hacerle llegar al cliente final su propuesta de

valor.

Ademas, con este tipo de estudios, el propio consumidor resulta empoderado al
recibir el reporte de su propio consumo y tomar decisiones responsables al respecto,
contribuyendo asi al Objetivo de Desarrollo Sostenible # 12 “Produccién y consumo
responsables”. Una vez codificada la informacion, la separaciéon de empaques por
tipo de material sirve para su posterior reciclado, contribuyendo asi al Objetivo de
Desarrollo Sostenible # 13 “Accién por el clima”.

De igual manera, el sistema de informacion de consumo se desarrollara bajo una
plataforma de Inteligencia Artificial y realizar analisis predictivos del
comportamiento del consumo en los hogares para una mejor toma de decisiones de
mercadotecnia. El Cliente final a través de un asistente digital (Avatar) podra hacerle
consultas sobre lo que ya ha consumido, sus necesidades y evaluacién de
proveedores, productos, precios, etc. Para hacer compras mas eficientes.
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